Conditions Générales d’Utilisation - IES

Article 1 - Objet

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (CGU) ont pour objet de définir les modalités d’accés
et d'utilisation des services numériques, plateformes, outils ou interfaces mis a disposition par la société
IES (ci-aprés désignés collectivement les « Oultils »).

Article 2 — Acceptation des CGU
L'accés ou l'utilisation des Outils implique 'acceptation sans réserve des présentes CGU. En cas de
refus, I'utilisateur doit immédiatement cesser toute utilisation.

Article 3 — Accés aux Outils
L'accés aux Outils est réservé aux clients d’lES ou a leurs collaborateurs autorisés. IES se réserve le
droit de refuser I'accés a tout utilisateur non autorisé ou en cas de non-respect des présentes CGU.

Article 4 - Identifiants et sécurité

Les identifiants fournis par IES sont personnels, confidentiels et incessibles. L'utilisateur est
responsable de la confidentialité et de l'usage de ses identifiants. Toute perte ou utilisation non
autorisée doit étre immédiatement signalée.

Article 5 - Utilisation autorisée

L'utilisateur s’engage a utiliser les Outils exclusivement pour les besoins internes de son activité, dans
le respect des droits d'lES et de la Iégislation en vigueur. Toute tentative de détournement, extraction
ou copie non autorisée est interdite.

Article 6 — Comportements interdits
Sont notamment interdits : l'intrusion dans les systémes d’IES, la modification de tout contenu,
I'utilisation frauduleuse des accés, ou encore la diffusion de virus ou de code malveillant.

Article 7 — Propriété intellectuelle

Tous les éléments composant les Outils (contenus, logiciels, bases de données, design, logos,
marques, etc.) sont protégés par des droits de propriété intellectuelle et restent la propriété exclusive
d’IES.

Article 8 — Données personnelles

IES traite les données personnelles collectées via les Outils conformément a sa politique de
confidentialité, disponible sur son site. L'utilisateur peut exercer ses droits d’accés, de rectification et de
suppression conformément au RGPD.

Article 9 — Disponibilité et maintenance
IES s’efforce de maintenir l'accessibilité continue des Outils mais ne garantit pas l'absence
d'interruptions. Des opérations de maintenance peuvent étre effectuées a tout moment, sans préavis.

Article 10 — Responsabilité

IES décline toute responsabilité en cas d'interruption, de bug, de perte de données ou de dommage
indirect résultant de l'utilisation des Outils. L'utilisateur est seul responsable de son utilisation.

Article 11 — Suspension ou résiliation de I'acces



IES se réserve le droit de suspendre ou supprimer I'accés a tout utilisateur en cas de non-respect des
présentes CGU ou de comportement susceptible de porter atteinte a la sécurité ou a l'intégrité du
systéme.

Article 12 — Modifications des CGU
IES peut modifier les présentes CGU a tout moment. L'utilisateur sera informé de toute modification et
devra accepter la nouvelle version pour continuer a utiliser les Outils.

Article 13 - Droit applicable et juridiction
Les présentes CGU sont soumises au droit frangais. En cas de litige, les tribunaux compétents seront
ceux du ressort du siege social d'lES.



